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Art. I.
Ustanowienia ogdlne

1.1 Niniejsze Ogdélne Warunki Handlowe (OWH) sg aktualne i wigzace dla wszystkich rodzaji
umow sprzedazy: ustnych i pisemnych, ktére zawarte bedg pomiedzy firmg GEOMAT s.r.o., z siedzibg
przy ul.Prazakova 1008/69, 639 00 Brno, numer NIP: CZ25514971, jako jednostka sprzedajgcg towary
i ustugi (zwane w dalszej czesci ,firma”) i jednostkg prawng lub osobg fizyczng prowadzacg
dziatalno$¢ gospodarcza jako nabywca towardw i ustug.

1.2 Stosunki prawne miedzy kupujacym a sprzedajgcym nie zawarte w niniejszych OWH lub w
umowie kupna oparte s3 o przepisy ustawy nr 89/2012 Dz.U. Kodeksu Cywilnego, wraz z poprawkami
i zwigzanymi z nimi regulacjami prawnymi.

1.3 Kupujgcy wykonaniem zamowienia na produkty czy stuzby (zawarciem umowy zakupu),
potwierdza, ze zapoznat sie z owymi OWH firmy na dostawe towardw lub ustug i zgadza sie z nimi.
Reguty obowigzujg od momentu wystania zamdéwienia (umowy sprzedazy).

.4 Kupujacy jest swiadomy, ze kupujgc towary czy zamawiajgc ustugi, ktére sg w aktualnej
ofercie, nie nabywa prawa do uzywania zarejestrowanego znaku towarowego, nazw handlowych,
logo firmy badz jej patentéw, chyba ze w umowie zawarte jest inaczej. Aktualna wersja OWH
dostepna jest na stronie www.geomatpolska.pl.

1.5 Wszelakie kwoty zawarte w OWH, zapisane w dowolnej walucie mogg by¢ okreslane w
réznych walutach w zaleznosci od tej zawartej w umowie kupna, zamdwien stownych lub pisemnych
zgodnie z kursem NPB z dniu wydania owych OWH.

Pojecia i definicje

Towary standardowe: to towary, ktory sprzedawca standardowo posiada w swojej ofercie i
standardowo znajduje sie w magazynie

Inne towary: to okreslone towary wyprodukowane na zamoéwienie klienta, ktory
standardowo nie znajduje sie w magazynie

Towary biodegradowalne: okreslone produkty wykonane w catosci lub po zmieszaniu naturalnych
materiatdw (orzech kokosowy, juta, stoma itp.), ktére standardowo nie
sa magazynowane

Art. Il.
Umowa kupna, przedmiot umowy kupna

1.1 Przedmiotem umowy jest zobowigzanie sie sprzedajgcego na dostarczenia klientowi
towaru/ustug, przeniesienia prawa wtasnosci do towaréw na kupujgcego, zgodnie z warunkami
okreslonymi ponizej a takze obowigzek zaptaty okreslonej ceny przez kupujacego za towary/ustugi.

1.2 Umowa sprzedazy powstaje w oparciu o zamdwienie ztozone przez kupujgcego i przyjecie lub
ostateczne potwierdzenie zamowienia przez firme. Przyjecie zamdwienia (potwierdzenie go) traktuje
sie jako zgode z jej zawartoscig. Zdarzy¢ sie moze, ze sprzedajacy przyjmuje zamdwienie jednak z
drobnymi zmianami np. ze wzgledu na mozliwosci dostawcze badZz dostepno$¢ w magazynie.
Potwierdzenie moze przybiera¢ posta¢ odrebnego dokumentu lub odniesienia do zaméwienia.
Zamoéwienie i wigzace sie z nim zasady obowigzujg do momentu, gdy kupujacy anuluje zamdwienie w
formie pisemnej (e-mail, list) do 12 godzin od wystania potwierdzenia/modyfikacji zamdwienia przez
sprzedajgcego. W dni wolne od pracy okres ten przedtuza sie o liczbe godzin odpowiadajacych
dtugosci wolnego.



1.3 Klient zdaje sobie sprawe, ze podpisujac umowe kupna na pisSmie, stosunek prawny pomiedzy
nim i sprzedajgcym okresla od tej pory umowa kupna, badz owe Ogdlne Warunki Handlowe. Majg
one pierwszenstwo nad warunkami sprzedazy kupujacego.

Art. lll.
Miejsce wykonania

.1  Za miejscem sSwiadczenia ustug uznaje sie miejsce odbioru towaru przez kupujgcego lub
miejsce dostawy towaru przez przewoznika okreslonego w zleceniu, uzgodnione na podstawie
dyspozycji obu stron umowy, za owe uwaza sie:

— magazyn sprzedawcy, ktdry jest miejscem osobistego odbioru,

— magazyn, gdzie sprzedajacy przekaze towar osobie odpowiedzialnej za doreczenie — firmie
transportowej, gdzie towar oznaczony jest jako przesytka dla klienta

— magazyn producenta towaru, gdzie towar zostanie przekazany osobie odpowiedzialnej za
doreczenie — firmie transportowej, gdzie towar oznaczony jest jako przesytka dla klienta

1.2 Kupujgcy zdaje sobie sprawe, ze roztadunkiem towaru zajmuje sie osoba
zamawiajgca/odbierajgca towar. Kupujgcy musi zapewni¢ mozliwosci sprawnej wspdtpracy,
doreczenia przesytki.

1.3  Jezeli obie strony: kupujacy i sprzedajgcy umowili sie na dostarczenie towaru do miejsca
wskazanego przez kupujacego, klient zobowigzany jest do zapewnienia bezproblemowego dojazdu
do owego miejsca przeznaczenia, a takze mozliwosci wytadunku towaru w warunkach
niezagrazajgcych zyciu i zdrowiu zadnej ze stron. Owe miejsce nie powinno zawiera¢ utrudnien i
ograniczen wynikajacych z ruchu drogowego, nieodpowiednich warunkdw terenowych itp. Nabywca
jest zobowigzany do zapewnienia owych warunkéw w ustalonym terminie dostawy oraz odpowiada
za przejecie go przez kompetentng osobe uprawniong do odbioru. Dane owe] osoby, kupujacy
zobowigzany jest udostepnic sprzedajagcemu w formie pisemnej minimum 2 dni przed wysytka.

.4  Jezeli kupujacy nie spetni powyiszych zasad dotyczacych dostarczenia zamodwienia,
doreczyciel nie zastanie osoby uprawnionej do roztadunku badZz odmoéwi ona odbioru towaru bez
podania przyczyny itp., kupujacy zobowigzany jest do poniesienia wszystkich kosztéw zwigzanych z
préba doreczenia (zwrot, magazynowanie towaru), a takze koszty ponownego dostarczenia.
Ewentualne roszczenia o odszkodowanie lub utracone zyski sprzedajgcego wobec kupujacego nie sg
w ten sposéb nagrodzone.

Art. IV.
Sktadanie zamowienia

IV.1  Wszelakie oferty wysytane przez sprzedajgcego nie sg wigzace.

IV.2  Sprzedawca potwierdza zamdwienie na podstawie wystania potwierdzonego dokumentu,
zgodnie z warunkami podanymi w owym zamdwieniu. Sprzedawca ma zawsze prawo, w zaleznosci od
charakteru zamdwienia do autoryzacji badz weryfikacji zawartych w nim danych w dogodnej formie,
np. pisanie (e-mail, list) lub telefonicznie. Jezeli osoba kupujgca odmowi sprzedajgcemu owych
dziatan, zastrzega on sobie prawo do anulacji przyjetego zamdwienia.

IV.3  Sprzedawca jest uprawniony do odmowy przyjecia zamodwienia z powoddw utrudnien
technicznych lub jesli klient spdznia sie z zaptatg zalegtych zamdwien. Kupujacy jest zwigzany
zamoéwieniem przez czas okreslony dla dostawy towaru.



IV.4  Zamoéwienia sg przyjmowane przez dziat sprzedazy firmy za pomoca:

— e-mailu na adres sprzedaz@geomat.eu,

— e-mailu na adres podany w ofercie sprzedawcy,

— pisemnego dokumentu na adres sprzedawcy GEOMAT s.r.o0., ul. Prazdkova 1008/69, 639
00 Brno,

— poprzez przedstawiciela handlowego, w formie pisemnej.

V.5 Rejestracja zamodwienia potwierdzana jest przez sprzedajgcego poprzez wystanie
informacyjnego e-mailu, z ktérego ztozono zamodwienie lub ktéry w zamodwieniu zawarto.
Potwierdzenie przyjecia zamodwienia i podjecia sie dostawy towaru przez sprzedawce objawia sie
poprzez wystanie potwierdzonego zamodwienia, potwierdzenie zamdwienia wraz z pewnymi
zastrzezeniami/zmianami lub jako oddzielny dokument.

IV.6  Na zawartos¢ zamowienia sktada sie doktadna nazwa produktu, ilosé¢, miejsce dostawy, dane
identyfikacyjne osoby upowaznionej do odbioru towaru, sposdb transportu i dyspozycje kupujgcego z
tym zwigzane, numer oferty (jesli na jej podstawie powstato zamdwienie), numer klienta (w
przypadku statego klienta) lub jesli zawarto wcze$niej umowe- jej numer.

Art. V.
Zasady anulacji zamoéwienia i zwracania produktow

V.1 Ewentualna anulacja zamowienia jest mozliwa w przypadkach:

a) standardowych produktéw (oznaczonych jako ,standard”) w asortymencie sprzedajgcego, o
wartosci anulowanych zamdwien czy zwrdconych towaréw do 50.000,- PLN bez VAT, w tym:

— przed potwierdzeniem zamodwienia przez sprzedawce lub odestanie przez niego
ewentualnej korekty, mozna zrezygnowac z niego (e-mail, list lub telefon) bez zadnych
sankcji.

— po potwierdzeniu zamoéwienia, przed dostawg moze anulowac zlecenie tylko w formie
pisemnej (e-mail, list), kupujacy zobowigzany jest natomiast do uiszczenia optaty
administracyjnej w wysokosci 170,- PLN (+VAT).

— po wytozeniu towaru z magazynu (przekazaniu firmie transportowej) lub odbioru towaru
przez kupujgcego, moze zrezygnowaé z zamowienia tylko za pisemnym porozumieniem
obu stron. Kupujgcy ponosi wszelakie koszty zwigzane z dostawa lub jej rozpoczeciem
(koszta transportu), optate administracyjng w wysokosci 170,— PLN (+VAT) i koszty
zryczattowanej rekompensaty w wysokosci 5% ceny wartosci zamdéwionych towardéw
(+VAT). W tym przypadku zamdwienia anulowaé mozna jedynie w ciggu 3 dni od daty
wysytki (przekazanie towaru firmie transportowej) lub otrzymania towaru. Towar nie
moze by¢ uzywany.

b) w przypadku innych towardow, ktdre nie sg w ofercie sprzedajgcego zadeklarowanej jako
standardowe (dalej ocznaczone jako ,standard”) dla systeméw konstrukcyjnych, urzadzen
wspomagajacych transport z asortymentu sprzedajgcego, badz towardw standardowych
(oznaczonych jako ,standard”) o wartosci ponad 50.000,- PLN bez VAT:

— przed potwierdzeniem zamowienia przez sprzedawce lub odestanie przez niego
poprawionego zamodwienia, mozna zrezygnowac z niego (e-mail, list lub telefon) bez
zadnych sankgcji.

— po potwierdzeniu zamdwienia, przed wytozeniem towaru z magazynu (przekazaniu firmie
transportowej) istnieje mozliwos¢ anulacji, jedynie w formie pisemnej (e-mail, list).
Kupujacy zobowigzany jest natomiast do uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci
170,- PLN (+VAT)



V.2

b)

— po wytozeniu towaru z magazynu (przekazaniu firmie transportowej) lub po osobistym
odbiorze towaru przez kupujgcego, mozie on zrezygnowaé z zamowienia tylko za
pisemnym porozumieniem nabywcy i sprzedawcy. Tym samym kupujacy bierze do
Swiadomosci, ze ponosi wszelkie koszty zwigzane z dostawg towardw, tj. koszty
transportu (do klienta + z powrotem do magazynu), optate administracyjng w wysokosci
170,- PLN (+VAT), a takze zwrot ryczattowy w wysokosci 10% ceny za zwrdcone towary bez
podatku VAT. W tym przypadku anulowanie zamdwienia mozliwe jest jedynie w przeciggu
3 dni od daty wysyitki (przekazanie firmie transportowej) lub otrzymania towaru (odbior
osobisty). Towar nie moze by¢ uzywany.

w przypadku towaréw opisywanych przez sprzedawce jako biodegradowalne (,bio”):

— przed potwierdzeniem zamowienia przez sprzedawce lub odestanie przez niego
poprawionego zamdwienia, mozna z niego zrezygnowac (e-mail, list lub telefon) bez
zadnych sankgcji,

— po potwierdzeniu zamdwienia, przed wytozeniem towaru z magazynu (przekazaniu firmie
transportowej) istnieje mozliwos¢ anulacji, jedynie w formie pisemnej (e-mail, list).
Kupujacy zobowigzany jest natomiast do uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci
170,- PLN (+VAT)

— nie jest mozliwe anulowanie zamdwienia po wytozeniu towaru z magazynu (przekazaniu
firmie transportowej) lub po osobistym odbiorze.

Mozliwosci zwrotu towaru:

standardowe towary (oznaczone jako ,standard”) o wartosci anulowanych badz zwrdéconych
produktow do 50.000,- PLN bez VAT, mozina zwrdci¢ jedynie po wzajemnym pisemnym
porozumieniu obu stron. Jezeli odwotanie zostanie przyjete przez sprzedajgcego, kupujacy
zobowigzuje sie do poniesienia wszelakich kosztow zwigzanych z transportem, optate
administracyjng w wysokosci 170,- PLN (+VAT), oraz zwrot ryczattowy w wysokosci 10% ceny
zwroconych towaréw bez VAT. W tym przypadku anulowanie zamoéwienia mozliwe jest
jedynie w przeciggu 30 dni od daty wysytki (od przekazania firmie transportowej) lub
osobistego odbioru towaru. Towar nie moze by¢ uzywany.

w przypadku innych towardow, ktdre nie s w ofercie sprzedajgcego zadeklarowane jako
standardowe (dalej ocznaczone jako ,standard”) dla systeméw konstrukcyjnych, urzadzen
wspomagajacych transport z asortymentu sprzedajgcego badz towardéw standardowych
(oznaczonych jako ,standard”) o wartosci ponad 50.000,- PLN bez VAT, mozna je zwrdcic¢
jedynie po pisemnej zgodzie obu stron. Jezeli odwotanie zostanie przyjete przez
sprzedajgcego, kupujacy zobowigzuje sie do poniesienia wszelakich kosztéw zwigzanych z
transportem, optate administracyjng w wysokosci 170,- PLN (+VAT) i zwrot ryczattowy w
wysokosci 20% ceny zwrdéconych towaréw bez VAT. W tym przypadku anulowanie
zamoéwienia mozliwe jest jedynie w przeciggu 30 dni od daty wysytki (od przekazania firmie
transportowej) lub osobistego odbioru towaru. Towar nie moze by¢ uzywany.

w przypadku towaréw opisywanych przez sprzedawce jako biodegradowalne (,bio”), zwrot
nie jest mozliwy.

Art. VI.
Cena kupna i zasady ptatnosci

VI.1

Akceptacja anulowania zamdwienia po dostarczeniu towaru do kupujgcego, uwarunkowana

jest stanem fizycznym towaru, warunkiem jest jego skontrolowanie przez sprzedawce przed
rozpoczeciem transportu powrotnego. Metoda kontroli bedzie czescig wzajemnej pisemnej umowy
miedzy kupujacym a sprzedajgcym. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze towary rozpakowane,
uszkodzone, zanieczyszczone lub nieprawidtowo przechowywane przez okres dtuzszy niz 3 miesigce
nie moga zostac zwrdcone.



VI.2 W przypadku anulowania zamdéwienia po dostarczeniu towardw do klienta lub po odbiorze
osobistym - kupujacy bierze odpowiedzialno$¢ za zatadunek towaréw w miejscu wykonania, na
wiasny koszt.

VI.3  Cena kupna to cena towaru, ustugi w polskich ztotych bez podatku VAT, zgodnie z aktualnym
cennikiem sprzedawcy w momencie wystania zamdwienia lub zawarcia umowy sprzedazy, badz cena
towaru w momencie wystana oferty przez przedstawiciela handlowego z uwzglednieniem daty
waznosci oferty. Na podstawie zapytania sprzedajacy udzieli informacji o aktualnej ofercie, wskazujac
na date jej waznosci. Firma zastrzega sobie prawo do zmiany cen w przypadku zmian cen surowcéw
wykorzystywanych do produkcji towaréw lub zmiane kursu polskiego ztotego w stosunku do waluty
producentéw.

VI.4 Cena nabycia (o ile nie zaznaczono inaczej w ofercie) nie zawiera kosztu transportu do
miejsca wskazanego przez kupujgcego. Dostawa jest obliczana oddzielnie wedtug cennikéw firm
transportowych, a kupujacy zobowigzuje sie do pokrycia kosztéow transportu wystawionych na
fakturze. Jesli zamodwienie zostanie potwierdzone wraz z ceng transportu przez kupujgcego, a on
nastepnie w formie pisemnej (e-mail, list) ztozy wniosek o dostawe towaréw w kilku czesciach,
zobowigzany jest pokry¢ dodatkowe koszta zwigzane z podzieleniem transportu na czesci.

VI.5 Jezeli uzgodniono, ze koncowa cena zakupu zawiera transport do miejsca przeznaczenia,
oznacza to jednorazowe dostarczenie. Koszty przesytki kazdej dodatkowej (dostawy), kupujgcy
zobowigzany jest do zaptaty zgodnie z cennikiem firmy transportowej, ceny na fakturze.

VI.6  Kupujacy potwierdza, ze cze$cig ceny nabycia nie sg propozycje rozwigzan technicznych,
doradztwo na miejscu budowy itp, chyba ze ustalono inaczej na pismie.

VI.7 Ceny towaréw i ustug zawarte sa na fakturze. Kupujgcy jest zobowigzany do zaptaty
fakturowanej kwoty w terminie okreslonym na fakturze.

VI.8  Formy ptatnosci za zakup mozna uisci¢ w nastepujgcy sposob:
a) Ptatnosc z géry- faktura PROFORMA (na numer konta sprzedajgcego)

Sprzedajgcy wysyta klientowi fakture do zapfaty za podstawie przyjetego zaméwienia. Za dokonanie
ptatnosci uwaza sie moment, gdy dana kwota wptynie na konto sprzedajgcego. Do tego czasu towar
nie moze zosta¢ wystany z magazynu. Pfatnos¢ z géry nie wigze sie z otrzymaniem przez kupujgcego
znizki na zakup.

b) Ptatnosc gotdwka

Kupujacy uisci kwote za zamodwienie, w momencie odbioru towaru przez firme transportowa/kuriera.
Ptatnos¢ gotdwka nie wigze sie z otrzymaniem przez kupujgcego znizki na zakup.

c) Fakture z okreslonym terminem ptatnosci

Owa mozliwos¢ wystepuje jedynie po umowie miedzy sprzedajgcym a kupujgcym, na podstawie
ubezpieczenia klienta w firmie ubezpieczeniowej sprzedajgcego. Za dokonanie ptatnosci uwaza sie
moment, gdy dana kwota wptynie na konto sprzedajgcego. Sptata przed wyznaczonym terminem nie
wigze sie z otrzymaniem przez kupujgcego znizki na zakup.

VI.9 W przypadku zwtoki z ptatnoscia jakiejkolwiek kwoty, nabywca musi zaptaci¢ sprzedajgcemu
ustanowiony odsetek za zwlekanie z ptatnoscig, w wysokosci 0,05% zalegtej kwoty za kazdy dzien
opdznienia, az do momentu catkowitego jej uiszczenia. Jesli czas ten przekroczy 30 dni, sprzedawca
jest uprawniony do przeniesienia wierzytelnosci na firme ubezpieczeniowg lub osobe trzecia.



VI.L10 Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze jesli zwleka z zaptata faktury PROFORMA,
ustanowiony wczesniej termin dostawy zostaje odtozony na kolejny odpowiedni termin dla
sprzedajgcego i firmy transportowej. Zaleganie z ptatnoscia moze spowodowac przedtuzenie sie
okresu dostraczenia.

VI.11 Kupujacy nie jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci z powodu jakichkolwiek roszczen np.
dotyczacych wad, odszkodowania lub innych zastrzezenn wobec sprzedawcy. Nie jest réwniez
uprawniony, bez uprzedniej pisemnej zgody sprzedajgcego do ustalania rekompensaty przy uzyciu
naleznosci wobec sprzedawcy.

VI.12 Jezeliistniejg watpliwosci co do daty otrzymania faktury przez kupujacego (jezeli kupujacy nie
otrzyma faktury, zgubi sie itd.) zaktada sie, ze faktura PROFORMA zostata dostarczona przy
potwierdzeniu zamdwienia przez sprzedajacego lub w momencie podpisania umowy zakupu, po
podpisaniu listu przewozowego lub protokotu dostarczania. Jezeli nie ustanowiono inaczej, kupujacy
moze poprosi¢ o kopie faktury koricowej, jednak nie ma to wptywu na zmiane daty ptatnosci faktury.

VI.13 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wtasnosci do sprzedanych towardw (zastrzezenie
wtasnosci). Oznacza to, ze prawo wiasnosci przechodzi na kupujacego w momencie catkowitej zaptaty
(z VAT) i uiszczeniu ewentualnych kar umownych lub kar zwigzanych ze zwtoka w ptatnosci.

Art. VII.
Zasady doreczenia

VII.1 Termin dostawy rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy kupna (otrzymanie potwierdzonego
zamodwienia przez kupujacego). Jezeli towar znajduje sie aktualnie w magazynie, zostaje wysytany -
przedany przewoznikowi a szacowany czas dostawy wynosi 3 dni robocze od zamdwienia transportu.
Jezeli w danym momencie asortyment nie znajduje sie w magazynie, sprzedawca poinformuje
kupujgcego o zaistniatej sytuacji, jednoczesnie o wstepnej dacie dostepnosci lub zaoferuje inny,
alternatywny produkt, ktéry jest w stanie doreczy¢ szybciej. Towar zostanie dostarczony zgodnie z
mozliwosciami, na adres okreslony w zleceniu jako miejsce doreczenia zamdwienia.

VII.2 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdzZnienia w terminie dostawy,
ktére wyraznie spowodowane sg sitami wyzszymi lub znieprzewidywalnymi okolicznosciami po
stronie przewoznika np. awaria pojazdu, strajki firm transportowych, korki, utrudnienia w ruchu itp

VII.3 Kupujgcy jest zobowigzany do odbioru zamdéwionego towaru w uzgodnionym terminie
(potwierdzony przez obie strony czas dostarczenia/odbioru towaru). Jesli nabywca nie odbierze
towaru w przeciggu 14 dni roboczych po uptywie uzgodnionego terminu dostawy, jest zobowigzany
do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5% catkowitej ceny zakupu za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
az do momentu odbioru catego zamdéwienia. W tym nie uwzgledniono prawa sprzedajgcego do
obcigzenia klienta kosztami za przechowywanie towaru lub jakiekolwiek inne straty.

VIl.4 Zobowigzanie sprzedajgcego dotyczace dostarczenia towaru jest spetnione w momencie
przekazania go pierwszemu przewoznikowi, ktdry doreczyé go ma do docelowego miejsca - do klienta
lub osoby trzeciej upowaznionej przez kupujacego do odbioru przesyitki. Badz jezeli za owe miejsce
uznano w umowie magazyn/sklep osoby sprzedajgcej, w momencie odbioru przez kupujgcego lub
upowazniong przez niego osobe- ryzyko uszkodzenia towaru podczas dalszego transportowania
przechodzi na kupujacego.

VII.5 Sprzedawca dostarczy towar w opakowaniu standardowym dla owego typu materiatu (folia
ochronna, karton, identyfikacyjne, wigzgce tasmy itp.), tak aby umozliwi¢ bezpieczny transport
towarow, zapobiegajgc ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.



VI.6 Nabywca zobowigzany jest okresli¢ ilos¢ materiatu w taki sposéb, aby odpowiadato to
petnemu opakowaniu/rolce/sztuce. Jezeli tak sie nie stanie konieczne bedzie zaokreglenie ilosci w
gore.

VII.7 Towar dostarczany jest wraz z dokumentami, zgodnie z ogdlnymi prawnymi przepisami.
Dodanie bedzie opierato sie na podstawie umowy obu stron, podpisane listem przewozowym.

VII.8 Koszty transportu towardw za granice nie sg wliczone w cene zakupu. Rzeczywiste koszty
transportu okreslane sg przez cennik firmy transportowej, a kupujgcy zobowigzany jest do
poniesienia ich na podstawie wystawionej faktury. Sposdb i cena transportu sg indywidualne.

Art. VIIL.
Odpowiedzialnos¢ za wady, okolicznosci wykluczajgce z odpowiedzialnosci

VIII.1 Kupujgcy powinien niezwtocznie dokonac¢ kontroli towaru po jego otrzymaniu (ewentualnie
po ryzyku uszkodzenia towardw, o ktérych mowa w ust VIl.4)

VIII.2 Jako wade uwaza sie inny rodzaj materiatu niz zamawiany, niezgodnos$¢ w ilosci, normach
technicznych czy innych wczesniej uzgodnionych warunkach.

VIIL.3 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niedostosowaniem sie do
pewnych zasad i procedur zalecanych przez producenta lub sprzedawce tj. nieprzestrzeganie
ograniczen technicznych zapisanych w dokumentacji dotagczonej do towaru, niewtasciwa praca z
materiatem lub przechowywanie materiatu w nieodpowiednich warunkach.

VII.4 Wady jakosciowe kupujgcy powinien zgtosi¢ przy odbiorze i uwzgledni¢ owg informacje
pisemnie- w liScie przewozowym. PdzZniejsze roszczenia nie bedzie brane pod uwage. Sprzedajacy
rozpatruje nalezycie reklamacje, z priorytetem dostarczenia brakujgcych towaréw, wymiang w
sytuacji pomytki przy wysytce i dostawg towardw zastepczych. Zwrot pieniedzy odbywa sie jedynie w
przypadku, ze nie jest mozliwe poprawienie zamowienia w postaci towaru. Kupujgcy jest
zobowigzany niezwtocznie poinformowaé sprzedawce o roszczeniu i porozumiec sie w sprawie
sposobu jego realizacji.

VIIL.5 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie towaru podczas transportu, ale
firma za niego odpowiedzialna. W przypadku, gdy towary sg widocznie uszkodzone podczas odbioru
przez kupujgcego/uprawniong osobe trzecig, niezbedne jest sporzadzenie protokotu uszkodzenia, w
przeciwnym razie uznaje sie, ze wina za uszkodzenia towaru moze leze¢ po stronie kupujacego.

VII.6 Sprzedawca zapewnia, ze klient otrzyma swodj produkt w najlepszej jakosci, oraz ze cel,
zastosowanie i wtasciwosci bedg sie zgadzaé z zatozeniami w trakcie catego okresu gwarancyjnego.
Czas trwania gwarancji zalezny jest od konkretnego produktu i zawarty w dokumencie ,Okresy
gwarancyjne produktow”, ktory jest integralng czescig niniejszych OWH. Okres gwarancji rozpoczyna
sie od dnia doreczenia towaru do miejsca przeznaczenia. Konieczne jest jednak przestrzeganie
zalecanych procedur i ograniczen technicznych (na podstawie dotgczonych dokumentéw
zawierajgcych procedury postepowania z towarami, wtasciwego uzytkowania, specyfikacji
technicznych itp.) poprzez caty okres trwania gwarancji i uzytkowania. W razie nieprzestrzegania
owych zasad przez klienta, sprzedajacy nie musi wywigzac sie z wszystkich aspektéw zwigzanych z
gwarancja.

VIII.7 Jezeli podczas okresu, w ktdrym nalezy potwierdzi¢ zamdwienie stang sie pewne komlikacje
nie zalezne od sprzedawcy, ktére utrudniajg/opdiniajg jego prace, jest on zobowigzany
poinformowadé o tym fakcie klienta.

VII.8 We wszystkich przypadkach okolicznosci wytgczajgcych odpowiedzialnos¢, w tym
mimowolnych opdzZnien w dostawie producentdw, awarii transportowych i podobnych zdarzen sity



wyzszej, ktére zaktdcajg spetnienie zobowigzan sprzedawcy, sprzedawca ma prawo do odstgpienia od
umowy bez koniecznosci wyptaty odszkodowania. Jesli nastgpi ktdrakolwiek z powyiszych
okolicznosci, sprzedajgcy zobowigzuje sie do poinformowania kupujgcego oraz skonsultowac
alternatywny termin dostawy, badz anulowa¢ zamodwienie.

Art. IX.
Gwarancja a warunki przechowywania

IX.1 Firma standardowo zapewnia gwarancje jakosci produktow do 60 miesiecy, z wyjatkiem
okreslonego rodzaju towaréw: produkowanych catkowicie lub ze znaczacymi domieszkami
materiatdw naturalnych (kokos, juta, stoma, itp.). W przypadku towardw o szczegbélnym charakterze
gwarancja jest ustanawiona zgodnie z indywidualnym charakterem towardéw i przedstawia sie
nastepujaco:

Nazwa linii produkcyjnej Numer katalogowy linii produkcyjnej Okres gwarancyjny [miesigce]
Coir Log 215603033044 6
Geomanet J EKO 212342524053 3
Geomanet K EKO 712343024053, 712343060053 6
Geomat K-P 212343024054, 712343033054 6
Trinter C3400601148 12

Okres gwarancji towaréw o okreslonym charakterze wymienionych wyzej odnosi sie réwniez do
réznych wariantow danej linii produktéw.

IX.2  Gwarancja w rozumieniu OWH oznacza, ze produkt przez caty okres trwania gwarancji bedzie
spetniat swojg funkcje oraz zachowa swoje wtasciwosci.

I1X.3 Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu, gdy towar zostanie przekazany pierwszemu
przewoznikowi w celu dostarczenia na wskazane przez klienta miejsce bgdz w momencie osobistego
odbioru zamodwienia przez klienta/upowazniong osobe trzecia.

IX.4  Osoba kupujgca zobowigzana jest w okresie gwarancyjnym do przestrzeganie zalecanych
zasad magazynowania, manipulacji i procedur instalacji, a takze do stosowania sie do ograniczen
technicznych zawartych w zatgczonych dokumentach (zawierajgce procedury postepowania z
towarami, zasady wtasciwego uzytkowania, specyfikacje techniczne, itp.). Za gtdwne zasady
przechowywania i obstugi towaréw uwaza sie:

a) Towary muszg by¢ przechowywane w odpowiednim pomieszczeniu o temperaturze 5-30°C i
Sredniej wilgotnosci 0-50%;

b) Towary podczas magazynowania/przechowywania nie mogg by¢ narazone na dziatanie
czynnikéw biologicznych (roslin, grzybdw, bakterii, szkodnikéw itp.);

c) Towary podczas magazynowania/przechowywania nie moga by¢ narazone na bezposrednie
dziatanie swiatfa stonecznego i pyt;

d) Towary podczas magazynowania/przechowywania muszg znajdowac sie w nieuszkodzonym
oryginalnym opakowaniu

e) Towary podczas magazynowania/przechowywania nie powinny byé nadmiernie obcigzone
przez naktadanie je na siebie, bgdZ poprzez inne materiaty. Zbyt duzy nacisk wywotuje zmiane
pierwotnego ksztattu produktu;



f) Towary, ktdre zawierajg warstwe samoprzylepna/elementy taczace nalezy przechowywac i
przenosi¢ w taki sposdb, aby nie aktywowac¢ funkcji taczenia;

g) Towary muszg byc¢ traktowane w taki sposéb, aby nie uszkodzi¢ oryginalnego opakowania, w
szczegdlnosci zabrania sie ciggnania ich po podtozu;

h) Towary mogga znalezé sie w warunkach nieodpowiednich jedynie przez czas niezbedny dla
roztadunku lub przewiezienie go na miejsce montazu.

W przypadku naruszenia powyzszych zasad gwarancja bedzie uznana za niewazna.

Art. X.
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

X.1 Firma, ktdra jest administratorem danych osobowych, przetwarza je wytacznie w ramach
swojej dziatalnosci w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr. 2016/679
o ochronie oséb fizycznych, w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych oraz uchylajgca dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych osobowych, zwanym dalej ,rozporzadzeniem”), nastepujagce dane osobowe
klientéw/potencjalnych klientow na temat produktéw i ustug (dalej jako ,klient”):

a) w przypadku oséb fizycznych: imie i nazwisko; adres pocztowy/adres doreczenia; adres e-
mail; numer telefonu.

b) w przypadku przedsiebiorstw: tytut, imie i nazwisko osoby kontaktowej; pozycja zawodowa,
adres firmy, numery telefonu, adresy e-mail oséb kontaktowych, nazwa firmy;

X.2 Powyzsze dane osobowe muszg by¢ przetwarzane w celu zidentyfikowania stron umowy a
takze podczas jej wypetnienia, a takze dla celéow rejestracji i przysztej potencjalnej realizacji
zamoéwien oraz ochrony praw i obowigzkdw stron. Takie przetwarzanie umozliwia:

a) Artykut 6 ust. 1 lit. b) rozporzadzenie - przetwarzanie niezbedne do wykonania zamowienia,
oraz

b) Artykut 6 ust. 1 lit. f) rozporzadzenie - przetwarzanie jest konieczne dla potrzeb wynikajacych
z uzasadnionych interesdw administratora danych lub osoby trzeciej

X.3 Dane osobowe bedg przetwarzane przez firme w wyzej zamieszczonych celach przez okres
trwania umowy i nastepnie przez 10 lat od momentu jej ukofczenia, jezeli nie wystepuje zadne inne
prawo, méwigce o przedtuzeniu tego okresu.

X.4 Jesli klient jest zainteresowany, na adres e-mail oséb wyznaczone jako ,kontaktowe”
wysytane bedg informacje handlowe. Owe czynnosci umozliwia ustawa § 7 ust. 3 ustawy nr 480 /
2004 Dz.U., dotyczaca ustug informacyjnych firm. Wiadomosci te mogg zawierac informacje na temat
towardw lub ustug . W dowolnej chwili mozna zrezygnowac z otrzymywania owych e-maili, poprzez

np.:

a) wystanie listu na adres korespondencyjny firmy,
b) wystanie e-mailu na adres privacy@geomat.eu
c) klikajac w link w wiadomosci

X.5 Klienci sg uprawnieni na mocy rozporzadzenia:

a) zazadac od firmy dostarczenia informacji o tym, ktére dane osobowe ewiduje,

b) zazadaé dostepu do tych danych, aktualizowac je, poprawic lub poprosi¢ o ograniczenie ich
przetwarzania,

c) zazadac usuniecia przez firme danych osobowych, (firma bedzie mogta tego dokonaé, jesli nie
jest to niezgodne z prawem, lub gdy nie koliduje to z petnoprawnym interesem firmy),



d) do ochrony sadowej, jesli klient uzna, ze jego prawa wynikajgce z rozporzadzenia zostaty
naruszone w wyniku przetwarzania danych,

e) do przenosnosé danych,

f) wymagac kopii przetwarzanych danych osobowych,

g) ztozy¢ skarge do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO),

h) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w oparciu o uzasadniony interes firmy.

Art. XI.
Zatozenia koncowe

XI.L1  Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy zakupu w przypadku nieprzestrzegania warunkéw
ptatnosci przez kupujacego.

Xl.2  Sprzedajgcy jest uprawniony do wysytania co miesigc klientowi aktualnego stanu naleznosci
(liste niezaptaconych faktur). Kupujgcy zobowigzuje sie do potwierdzenia i odestania owego wyciggu
do 5 dni od daty doreczenia. Jesli kupujgcy nie wypetni tego obowigzku, sprzedawca ma prawo do
odstgpienia od umowy kupna lub odmowy/anulacji innej dostawy.

X1.3 Kupujacy potwierdza, ze jesli dostanie sie do listy dtuznikow, sprzedajacy ma prawo do
uwzglednienia jego ptynnosci finansowej do wtasnego rejestru. Zgoda kupujacego obejmuje czas
trwania stosunku umowy ze sprzedawcgy, lub do chwili wywigzania sie ze wszystkich zobowigzan na

rzecz sprzedajgcego.

X4 Ewentualne sprawy prawne bedg rozpatrywane w postepowaniach sgdowych przed
wiasciwymi sgdami Reczpospolitej Polskiej.

XI5  Niniejsze Ogdélne Warunki Handlowe odnoszg sie do stosunkéw prawnych miedzy nabywca a
firmg, chyba Ze uzgodniono inaczej w umowie kupna miedzy kupujacym a sprzedajgcym. Ponadto
zastosowania majg odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.

XI.6  Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWH bez wczesniejszego uprzedzenia.

Niniejsze OWS sg aktualne i obowigzujg od 1 marca 2019r.

Ing. Petr Hubik
cztonek zarzadu

Lista zatgcznikow
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Administratorem danych osobowych jest firma GEOMAT s.r.o., IC (REGON CZ) 25514971, z
adresem siedziby: ul. Prazdkova 1008/69, Brno, Czechy, zapisana w Regionalnym Sgdzie Handlowym
w Brné, sekcja C, plik 29517 (zwany dalej ,Spdtka“).

Procesorem danych osobowych jest Firma. Osobg kompetentng do przetwarzania danych osobowych
jest wiec kazdy zatrudniony przez firme pracownik.

Przedmiotem danych osobowych jest osoba wyrazajgca zgode na ich przetwarzanie.

Wyrazenie zgody nastepuje drogg elektroniczng poprzez rejestracje, ztozenie zamdwienia, zapytania
za pomocg strony internetowej Firmy, bgdz wystanie ktérejs z wyzej wymienionych rzeczy na poczte
elektroniczng lub adres pocztowy Firmy.

Zgodnie z art. 1 ust. 1 a) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016. o ochronie 0séb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i
swobodnego przeptywu danych osobowych oraz uchylajgce dyrektywe 95/46 / ES (ogdlne
rozporzadzenie w sprawie ochrony danych osobowych), ktére zacznie obowigzywac¢ dnia 25. 5. 2018
(zwany dalej ,,Rozporzadzeniem*) wyrazam zgode na zbieranie, przechowywanie i przetwarzanie
moich danych osobowych przekazanych Firmie.

Nizej zamieszczone dane osobowe bedg zbierane i przetwarzane przez Firme, w nastepujgcych
celach:

e W celu nawigzania umowy oraz wysytania powiadomien dotyczgcych sprzedazy: dotyczy to
imienia, nazwiska, w niektdrych przypadkach danych firmy, adresu kontaktowego (ulica,
numer budynku, miasto, kod pocztowy, kraj), adres e-mail oraz numer telefonu.

e W celu rejestracji z rozszerzonymi funkcjami aplikacji internetowych beda przetwarzane
tytut, imie i nazwisko, w niektérych przypadkach dane firmy, adres kontaktowy (ulica, numer
budynku, miasto, kod pocztowy, panstwo), adres e-mail, numer telefonu oraz stanowisko.

e W celach marketingowych Firmy tj. oferowanie produktéw oraz ustug, w tym wysytanie
informacji o organizowanych wydarzeniach, produktach oraz innych akcjach a takze
przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng. W celu oferowania niektdrych ustug
firmy, bedg przetwarzane: imie, nazwisko, w niektdérych przypadkach dane firmy, adres
kontaktowy (ulica, numer budynku, miasto, kod pocztowy, panstwo), adres e-mail, numer
telefonu oraz zajmowane stanowisko.

e W wykorzystaniu przez osoby trzecie do analizy wynikéw kanatéw sprzedazy Firmy, a takze
do promowania/dziatan reklamowych Firmy (np. personalizowanie zawartosci reklam i ich
odpowiednie ukierunkowanie) bedg uzywane cookies. Jednakze na podstawie tych danych
nie jest mozliwe Przedmiot zidentyfikowac.



Firma przechowuje dane osobowe w czasie kiedy bedzie to konieczne, zazwyczaj w trakcie trwania
umowy oraz do 10 lat od jej ukonczenia, jezeli nie istniejg dodatkowe zapisy przedtuzajgce ten okres.

Dane osobowe bedg przetwarzane przy pomocy programow komputerowych; w przypadku
wydawanych dokumentéw w formie papierowej koniecznych do podpisania umowy, dane osobowe
beda przetwarzane rowniez w formie pisemnej.

Jako Przedmiot danych mam prawo dostepu do moich danych osobowych, mam prawo na ich zmiane
badz usuniecie, ewentualnie ograniczenie ich przetwarzania. Mam prawo:

a) uzyskac od Firmy informacje, jakie dane osobowe Przedmiotu Firma posiada,

b) uzyskac od Firmy dostep do danych osobowych, oraz mozliwosc¢ ich aktualizacji bagdz zmiany,
ewentualnie ograniczy¢ mozliwos¢ ich przetwarzania,

c) prosi¢ Firme o usuniecie danych osobowych, jezeli nie bedzie to niezgodne z ustanowionym
prawem badz interesami Firmy,

d) do aktywnej ochorny sgdowej, jezeli Przedmiot uwaza, Ze jego prawa zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych ustanowione w Rozporzadzeniu zostaty naruszone,

e) do ubiegania sie o kopie przetwarzanych danych osobowych,

f) zgtosi¢ naruszenie w Urzedzie Ochrony Danych Osobowych,

g) wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzaniu danych osobowych w oparciu o uzasadniony interes
spotki.

Jako Przedmiot danych osobowych zostatem poinformowany o tym, ze zgodne na przetwarzanie
danych osobowych moge odwotaé poprzez:

a) wystanie listu w formie papierowej na adres pocztowy Firmy,
b) wystanie e-mailu na adres privacy@geomat.eu.

Firma oswiadcza, ze podczas przetwarzania danych nie dochodzi do automatycznych podejmowania
decyzji, w tym profilowania o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO.

Firma oswiadcza, ze dane osobowe nie sg przetwarzane do celéw naukowych, historycznych czy
statystycznych.

Jako Przedmiot danych osobowych o$wiadczam, ze jestem swiadomy(a) swoich praw zgodnych

z ustawq Dz. U. 2014.1182 z dnia 29 sierpnia 1997 roku.

Oswiaczam, ze wszystkie dane osobowe, ktére udostepniam sg doktadne i zgodne z prawda, oraz
udostepniam je w sposdb dobrowolny.

Firma o$wiadcza, ze zgromadzaé bedzie jedynie niezbedne dane osobowe a przetwarzaé je bedzie
jedynie do przeznaczonych celow.

Oswiadczenie to jest dobrowolne oraz $wiadome ze strony Przedmiotu danych osobowych, a tres¢
dokumentu zawiera zgode na przetwarzanie jego danych osobowych.
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